
Tigrigna/ትግርኛ 

ትርጉምን ኣስተርጓማይ 

ናይዚ መረዳእታ መዳለዊ ገጽ በዚ ዝስዕብ ይርከብ: 

Amharic/ አማርኛ 
Arabic/ ربي  ع
Burmese/ jrefrm 
Chinese/简体中文 
Croatian/ Hrvatski 
Italian/ Italiano 

Khmer/ Exμr 

Korean/ 한국어 
Macedonian/ Македонски 
Malay/ Bahasa Melayu 
Persian (Farsi)/ ى  فارس
Serbian/ Српски 
Tigrigna/ ትግርኛ 

Vietnamese/ Tiếng Việt 

ኣስተርጎምቲ 

ንኣስተርጓማይ ክሓትት ዝኽእል: 

 ጉድዓት ዝበጽሆ ሰራሕተኛ 
 ፍቃድ ዘለዎ ናብ ንቡር ሂወት ዚመልስ ግልጋሎት ውሃቢ 
 ናይ ሕክማና ሰበሞያ 
 ጉድዓት ንዝበጽሆ ሰራሕተኛ ዓርኺ ወይካዓ ናይ ስድራ ኣባል ዝኾነ ሰብ እዩ። 

ንኣስተርጓማይ ዝኽፈል ወጪታት ብናይ ወርክከቨር/ WorkCover WA ኣቢሉ ይጠቓለል እዩ። 

ኣስተርጓማይ ንኽሕግዘኩም ኣብ ማዓልቲ ዘሎ 24 ሰዓታት ውሽጢ ምሕታት ይኻኣል: 

 ብናይ ዓሚል ሕቶ ሓበሬታ መውሃቢ 
 ቅጥዓትን ማመልከቻታት ንምሙላእ 
 ኣብ ዝቐረበ ክሲ ብናይ ሽምግልና ብድሌት ችሎትን ንናይ እርቂ ዘረባ ብተለኮንፈረንስ/ teleconferences 
ኣቢሉ ይካየድ። 
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ናይ ትርጉምን ኣስተርጓማይ ኣገልግሎት 

ወርክከቨር/ WorkCover WA ብዙሓት ናይ ኣስተርጓማይ ኣገልግሎታት ይጥቐም እዩ: 

 ኣህጉራዊ ተርጎምቲ; 9321 1960  
 ናይ ትርጉምን ኣስተርጓማይ ኣገልግሎት (TIS); 131 450 ኣብ መዓልቲ ን24 ሰዓት ብስልኪ ኣገልግሎት 

ወይካዓ ኣስተርጓማይ ብኣካል ቐሪቡ ቃለሕቶ ንክግበር ብስልኪ 1300 655 082 ደዊልካ ምሕታት። 
 ንናይ WA Interpreters Pty Ltd ኣስተርጓማይ መዳለዊ ብስልኪ 9361 3248 ኣዘራርቡ።  

ብተለፎን ምስትርጓም 

ናይ ተለፎን ምስትርጓም ኣገልግሎት ንክትጥቀም: 

 ስጉምቲ/ Step 1  
ተለፎን: 131 450  

 ስጉምቲ/ Step 2  
ንናትኻ ቛንቛ ነቲ ተለፎን ኣራኻቢ ምዝራብ። 

 ስጉምቲ/ Step 3  
ንወርክከቨር/ WorkCover WA መማኸርቲ ኣገልግሎት ብስልኪ 1300 794 744 ንክተዘራርብ 
ከምዝደሌኻ ነቲ ተለፎን ኣራኻቢ ምዝራብ። 

ሓበሬታ ተጠቃሚ 

ብናትና ቅድሚያ ናይ ዓሚል ርዕይቶ መልሲ ኣሰራርሓ/ Customer First Feedback System ኣቢሉ ንዘለኹም 
ኣድናቝት፣ ር ዕይቶ ወይካዓ ቅረታ ክገብሩ ነተባብዕ ኢና። 

ብዝውሃብ ርዕይቶ ምላሽ ሓገዝ እንተደሊኹም ንናይ ተርጓማይ ኣገልግሎት ምሕታት ይኻኣል (ኣብዚ ላዕሊ ንዘሎ 
ምርኣይ)። 

 


